TUTORIAL PARA RECADASTRAMENTO NO SISTEMA DA CAAPSML — PENSIONISTA

Antes de se recadastrar, recomendamos verificar a documentagdo necessdria do Pensionista.

O rol de documentos se encontra no ANEXO deste tutorial (paginas 11 e 12).

12 PASSO — Entrar no site da CAAPSML (caapsml.londrina.pr.gov.br) e selecionar o icone
“RECADASTRAMENTO 2023” para acessar o passo a passo do recadastramento.
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22 PASSO - O pensionista devera baixar o passo a passo disponibilizado para a sua categoria
para orientar o Recadastramento.


http://www.caapsml.com.br/
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32 PASSO — Em seguida acessar o icone “SISTEMA DE RECADASTRAMENTO” para iniciar o
procedimento.
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42 PASSO — Fazer o login no sistema informando CPF e Senha e clicar em “ENTRAR” (mesmo
login e senha para retirar o holerite):



aCMPSMI. Portal de Servicos Online

Com identificacéo Consultar Processos Validador de documentos

Identificagdao
CPF (Sem pontos ou tragos):
CPF

Senha

=«

N&ao consegue acessar?

Primeiro acesso Esqueci minha senha

Endereco: Avenida Duque de Caxias - 333 - - Jd. Mazzei - Londrina - PR - CEP: 86015000 - Fone: 43 3376 2664

Observacdo: Na hipdtese de aciumulo de beneficios previdencidrios autorizados por lei, os
pensionistas deverdo realizar um Unico recadastramento.

No caso de o pensionista ter iniciado o Recadastramento nas duas matriculas, sera necessario
finalizar o procedimento em ambas.

Se o pensionista possuir alguma outra matricula como ativo ou aposentado devera realizar o
recadastramento nos dois vinculos/beneficios, considerando que os dados podem ser
diferentes.

52 PASSO — Apds entrar na tela Portal de Servigos Online, selecionar o icone “Recadastramento”:



.,
&CMPSM[ Portal de Servicos Online

I
Servidor:
|
B Matriculs: ]
CPF: |
Todas a5 I
matriculas: ]
7
4 \
N\ N
.
Home Ficha cadastral Recadastramento Alterar senha

e.
Consultar processos Abrir protocolo Tempo de contribuigdo Simulagdo de Aposentadoria
pY)
" :
{
Dependentes Arquivos digitalizados Agendar atendimento Sair

Endereco: Avenida Duque de Caxias - 333 - - Jd. Mazzei - Londrina - PR - CEP: 86015000 - Fone: 43 3376 2664

62 PASSO — Na Campanha “RECADASTRAMENTO 2023”, clique em Iniciar:

Portal do servidor

Campanha Fase Status Ultima alteragao Agdo

RECADASTRAMENTC 2023 ] Néo iniciado w

72 PASSO — DADOS PESSOAIS: Revise os dados dessa tela e altere, caso necessario.

Apds, clicar em “AVANCAR”



Dados pessoais + | Endereco  Documentacédo _ Anexar Documentos

Nome: Nome social:
|
Nascimento: Sexo:
] m] I
Telefone 1: Telefone 2: Email:
|| ] |
Estado civil: Grau de instrugao:
| <
Nome da Mae: Neme do Pai:
] I
Pais de naturalidade: Estado de naturalidade:
_— - 1
Cidade de naturalidade: Nacionalidade:
| -

Possui alguma deficiéncia?

]

Utima altersc3o foi salva dia &=

82 PASSO — ENDERECO: Revise os dados dessa tela e altere, caso necessario.

Apds, clicar em “AVANCAR”

Fotos

— &3

OBSERVACAO: Caso o enderego cadastrado precise ser alterado, serd necessério anexar o

comprovante de endereco na aba ANEXAR DOCUMENTOS.



Portal do servidor

Dados pessoais v Endereco Documentacao _ Anexar Documentos Fotos -l »

CEP Pais:

L BRASIL -
Estado: Cidade:
Tipe de logradouro: Logradouro:

[ | - ]

Numero: Complemento: Bairro:

[ ] | |

=D

Ulima alterag3o foi salva dia 08/04/2023 ds 16:17:1

92 PASSO — DOCUMENTACAO: Revise os dados dessa tela e altere, caso necessario.

OBSERVACAO 01: Caso alguma informacg3o precise ser alterada, serd necessario anexar a foto
do documento na aba ANEXAR DOCUMENTOS.

OBSERVACAO 02: Nos locais indicados para informar “CTPS” e “Série CTPS”, o pensionista que
ndo tenha os numeros solicitados podera preencher com 0000 (zeros) nos dois campos para
prosseguir com o recadastramento.




Portal do servidor

Dados pessoais v  Endereco « | Documentacdo | (M ~nexar Documentos Fotos [N

CPF PIS/PASEP

] ]
RG Org&o emissor (sigla)

] ]
UF do orgdo emissor Data de emissdo

| - ] m]
Carteira de trabalho Série da Carteira de trabalho

=D

Uktima alterag3o foi salva dia 05/04/2023 as 16:27:41

102 PASSO — ANEXAR DOCUMENTOS

Os documentos elencados nas paginas 11 e 12 (Documentos dos pensionistas) deverdo ser
juntados na Aba “Anexar Documentos”, atentando-se para enviar também os documentos que
comprovem as alteracées/modificacdes realizadas nos dados deste recadastramento.

OBSERVACAO: O sistema de recadastramento n3o permite incluir/enviar mais de um
documento por vez, portanto, se for necessario incluir o verso do documento ou mais de uma
pagina devera ser juntado EM UM UNICO ARQUIVO (formatos PDF, JPEG, JPG), nos respectivos
locais indicados no sistema.

Todas as imagens dos documentos deverdo ser originais ou fotocdpias autenticadas,
digitalizadas de forma nitida, sem rasura, colorida.

As informagdes alteradas, SEM DOCUMENTACAO comprobatéria anexa NAO serdo validadas.

Apbs, clicar em “AVANCAR”

112 PASSO — FOTOS

Enviar uma foto pelo computador, se tiver cdmera no computador (clicar em abrir cdmera —
tirar foto - SALVAR) ou via celular (clicar em fazer upload de imagem), no primeiro icone em
foto de perfil.

Obs. 01: Se usa 6culos, retire para fazer a foto.




Obs.: O segundo icone “foto com documento de identificacdo”, verifique a posicdo do
documento para cdmera. Segure o documento de identificacio (RG ou CNH) ao lado do seu
rosto e tire a foto.

Portal do servidor

Dados pessoais «  Endereco Documentagdo v _ Anexar Documentos « ‘ Fotos 4 »

C

Fotos:

Foto para o cadastro

ol

=) Abrir camera

@ Fazer upload de imagem
© Remover foto

Foto com documento de identificagdo

r W'=]abrir camera

@ Fazer upload de imagem
@ Remover foto

122 PASSO - Preencher os dados adicionais e FINALIZAR.

Observacdo: Se receber beneficio de aposentadoria ou pensdo por outro érgdo, mas nao se
lembrar do nimero, preencher com o nimero 0 (ZERO).



Portal do servidor

Dados pessoais v Endereco v Documentagao v _ Anexar Documentos v Fotos v ¢« »

Dados Adicionais

Ja possui um beneficio de aposentadoria ou pensdo por outro
orgao?

Possui outro vinculo empregaticio?

=>ED

Uttima alterago foi salva dia 06/0472023 35 17:58:31

Ao final vocé receberd o aviso de “Sucesso — Recadastramento finalizado com sucesso!”

ATENCAO: Para verificar o STATUS do seu recadastramento entrar novamente no “SISTEMA DE
RECADASTRAMENTO” e fazer o login inserindo o CPF e a senha.

Se constar o status “RECUSADO POR PENDENCIAS” o seu recadastramento foi RECUSADO. O
pensionista deverad clicar na acao INICIAR para visualizar as pendéncias a serem corrigidas dentro
do sistema.

Apos a correcao das pendéncias, avangar até a ultima etapa e entao clicar em FINALIZAR, apds
o qual voltara a ser analisado pelo validador.

..
1’,“{(”\"55‘“- Portal de Servicos Online Servidor: I
Matricula: |
. CPF: —

Portal do servidor

Campanha Fase Status Ultima alteragao Agao

RECADASTRAMENTO 2023 ATIVOS I Recusado por pendénC|as| 07/06/2023 ¢m

Endereco: Avenida Duque de Caxias - 333 - - Jd. Mazzei - Londrina - PR - CEP: 86015000 - Fone: 43 3376 2664




Se constar o status “FINALIZADO” o recadastramento foi APROVADO!

Portal do servidor

Campanha Fase Status Ultima alteragao Agao
RECADASTRAMENTO 2023 ATIVOS 07/06/2023 @

Obrigado pela colaboracao.



ANEXO

| — DOCUMENTOS DOS PENSIONISTAS:

a) Documento de Identificacdo - RG ou CNH;

Pensionista e Instituidor (falecido)

b) CPF;

Pensionista e Instituidor (falecido)

c) Certiddo de Nascimento ou Casamento

Pensionista

As certidoes de nascimento,
casamento deverdo conter as
averbacOes posteriores com a data

mais recente de emissao.

d) Certiddo de Obito

Instituidor (falecido)

e) Unido Estavel (Escritura Publica feita perante

Tabelido)

Do(a) pensionista com o Instituidor

(falecido)

f) Comprovante de residéncia;

Pode ser fatura de conta telef6nica,
energia elétrica, d4gua, mesmo que
ndo contenha o nome do segurado.
Obs.: Para quem estd no exterior,
devera indicar um endereco

residencial/ referéncia no Brasil.

g) PIS/PASEP/NIT;

Pensionista e Instituidor (falecido)

Qualquer documento que contenha
o numero, inclusive retirado de sites
oficiais, por exemplo: CTPS, cartdo
cidad3o, cartdo da Caixa Econ6mica

Federal.

h) Termo de Curatela ou Tomada de Decisdo

Apoiada

No caso de pensionista interditado
com curador ou responsavel

nomeado judicialmente.

i) Documento de identificacdo com foto do

Curador ou Apoiadores;

No caso de pensionista interditado

com curador ou responsavel




nomeado judicialmente.

j) Declaragdo de Inexisténcia de Unido Estavel, | Do pensionista
apoés o falecimento do Instituidor do
beneficio Disponivel no site da CAAPSML em
“INSTRUGOES DE
RECADASTRAMENTO 2023”
k) Histdrico de Crédito (extrato do INSS) APENAS para os pensionistas que

recebam  complementacdo de

pensdo por morte pelo INSS.

O pensionista que se encontrar no exterior
devera preencher o formulario (Formulario —

Aposentado no Exterior ou Formuldrio —

Pensionista no Exterior) para anexar nas

imagens do comprovante de endereco, assim
como deve encaminhar a sede da CAAPSML,
via correio, até o prazo final do
Recenseamento/Recadastramento, qual seja,
30/09/2023, o Atestado de Vida emitido pelo
Consulado ou Embaixada Brasileira no pais em

que se encontra.

O formuldrio préprio para envio

estara disponivel no site da

CAAPSML.




